
SMS 配信

メール配信

LINE メッセージ配信

アプリプッシュ

アンケート

問い合わせメール共有

ウェブキャスシリーズは、企業とお客様の双方向コミュニケーションを、多様なチャネルで実現できる
コミュニケーションシステムです。大がかりなシステム統合をしなくても既存の顧客データや様々なシステムとつながって、

お客様の行動、ライフスタイル、属性などに合わせたコミュニケーションを実現します。

��

顧客との、よりよい
関係づくりに。
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会員登録の仕組みを作る

データベース・登録フォームの作成
からメール配信、アンケート、顧客
管理まで行えるシステム。

メールやフォームから来た問い合わ
せを共有管理して、二重対応や対応
漏れ、対応遅れを防ぐシステム。

問い合わせメール共有システム

問い合わせに対応する

Webアンケートや各種 Webフォー
ムを簡単に作成できるシステム。
デザインの自由度の高さが特徴です。

声を集める

WEBCAS を活用した関連サービスのご紹介

メルマガ制作・運用代行サービス Web アンケート制作代行サービス 

アプリプッシュ・アプリ内メッセージ配信システムパーソナライズ LINE 配信システム

大手企業や官公庁に選ばれ続ける安心のメール配信システ
ム。大量のメールを高速・確実に届けます。充実の機能と
サポートを月1万円～の低価格でご提供。 

自社の会員データと連携してパーソナライズ LINE メッセージ
を配信できるシステム。「お気に入り商品値下げ通知」などの
LINE 自動配信も可能です。

自社アプリで、顧客を動かすプッシュ通知やアプリ内メッ
セージを手軽に配信できるシステム。すでにお持ちの ID
（会員 ID など）との紐づけも可能です。

モバイル端末に、660 文字までのショートメッセージを配信
できるシステム。高い到達率が特徴で、セグメント配信や
各種分析も可能です。 
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